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CB&I Lummus, voorheen ABB Lummus Global (ook kortweg Lummus)
is een bedrijf dat wereldwijd actief is in het ontwerpen en bouwen
van raffinaderijen en petrochemische fabrieken.

Met kantoren in Tsjechi&, Duitsland, Italié, Singapore, Egypte en de
Verenigde Staten en ondersteuning vanuit joint ventures in Brazili€,
China, Nigeria, Rusland en Saoedi-Arabié levert het concern diensten
op het gebied van project management, ontwerp, inkoop van
onderdelen en bouw.

ABB Lummus Global is per 16 november 2007 overgenomen door CB&I (Chicago Bridge and Iron) van
ABB. De Nederlandse vestiging, gevestigd in Den Haag, telt rond de 800 personeelsleden en heeft
ongeveer 150 partners & klanten.

Op zoek naar een systeem met meer functionaliteiten

In 2007 heeft CB&I het systeem Nerve Centre® aangeschaft met als hoofddoel de BHV-medewerkers op
te roepen bij calamiteiten en incidenten. De software die het bedrijf eerst gebruikte was verouderd en
kon niet meer goed ondersteund worden. CB&I was op zoek naar een systeem met meer functionaliteiten
dat meerdere mensen tegelijk kon oproepen om daar kostbare tijd mee te besparen.

Functionele testsessie

Tot op heden heeft CB&I Nerve Centre® nog niet nodig gehad, maar er is wel een testsessie gehouden.
Harry Horning, IT Service Manager CB&I vertelt hierover: “Calamiteiten hebben we gelukkig nog niet
gehad, het pakket van Nerve Centre® wordt op dit moment alleen gebruikt voor testsessies. Bij zo'n
testsessie wordt er bijvoorbeeld een ontruimingsoefening gedaan. Er wordt dan een aantal personen per
telefoon gewaarschuwd dat er een ontruiming plaatsvindt.”

CB&I heeft een aantal toekomstplannen met Nerve Centre®: “De bedoeling is het voor meer zaken te
gaan gebruiken. Bijvoorbeeld voor storingen aan de airconditioning. Er wordt dan automatisch iemand
gebeld met een storingsmelding. Als diegene niet op tijd reageert, worden wij op de hoogte gesteld en
worden er andere medewerkers gewaarschuwd.” Met Nerve Centre® kunnen vele scenario’s gemaakt
worden met verschillende functionaliteiten.
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Sector
Construction & engineering

Uitdaging
Een verbeterd systeem voor het waarschuwen van de BHV-medewerkers bij
calamiteiten en incidenten.

Oplossing
Nerve Centre® inzetten om de BHV-medewerkers in een keer op te roepen.

Voordelen
De BHV'ers zijn beter en sneller gealarmeerd bij calamiteiten en incidenten. Dat
bespaart veel kostbare tijd.
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